
         
         
 

TERMINOS Y CONDICIONES 
 
QUE INCLUYE TU MASTER PACK POR PERSONA: 
 
 Alojamiento en habitación de ACOMODACIÓN SENCILLA, DOBLE o TRIPLE POR 2 NOCHES (ingresando el 

30 de Julio y saliendo el 1 de agosto) 
 Entrada a dos (2) días de evento, conferencias y actividades. 
 Entrada al coctel de premiaciones 
 Alimentación de acuerdo al Master Pack elegido: 

 GHL-SUNRISE (incluye desayuno) 
 SOL CARIBE SEA FLOWERS (incluye desayuno y cena) 
 SOL CARIBE CENTRO Y CAMPO (All Inclusive) 
 PORTOBELO LAS AMERICAS Y CONVENTION (incluyen desayuno) 
 DECAMERON ISLEÑO Y ACUARIUM (All Inclusive) 

 Estación de agua y café durante el evento 
 Almuerzo del día sábado 31 de Julio en el evento 
 KIT VIP del evento (Material exclusivo brandeado - Tapabocas, Libreta, Esfero, Tula, Camiseta) 
 Prueba COVID-19 de antígenos (se debe tomar entre el 24 y 28 de julio) 

 
 
LO QUE DEBES SABER DE TU MASTER PACK 
 
DOS (2) NOCHES DE ALOJAMIENTO 
El alojamiento será por dos noches. No se permite el ingreso de personas adicionales, sin previa reserva. 
En nuestros Master Packs encontrarás la opción de incluir en tu compra noches adicionales, personas y/o niños 
adicionales, así como TOURS en la Isla por si deseas extender tu visita en San Andrés. 
 
CHECK IN – CHECK OUT 
Check in: 3:00pm – Check out 1:00 pm.  
*Sugerimos comprar tus tiquetes aéreos llegando el día viernes 30 de Julio en la mañana y saliendo el domingo 01 
de agosto en la noche o en una fecha posterior, para que puedas disfrutar de la paradisíaca Isla caribeña.  (podrás 
dejar de manera segura tu equipaje en la recepción del hotel mientras llega la hora del Check in o después del Check 
out el día de salida). 
 
COSTOS ADICIONALES NO INCLUIDOS 
En el valor no están incluidos los costos del mini bar, servicio a la habitación, lavandería, costos de servicios 
adicionales que solicite el huésped, tiquetes aéreos, transporte o costos no especificados. 
 
 
 
 



         
         
 

TEN EN CUENTA ANTES DE REGISTRARTE 
 
 El valor del paquete es POR PERSONA 
 Para hacer el registro debes tener a mano los siguientes datos de todas las personas: Ciudad - Documento de 

Identidad - Nombres y Apellidos – Genero – Edad - Correo Electrónico - Celular o teléfono de contacto (incluir 
indicativos de ciudad y/o país) - Talla Camiseta. 

 Si deseas agregar noches adicionales puedes hacerlo con un valor adicional según alojamiento escogido. 
 Si deseas adquirir TOURS, consulta en la página y puedes agregarlos al momento de compra 
 Si deseas llevar a tu familia o amigos de tal manera que ellos NO ASISTIRAN AL EVENTO, disponemos de los 

FAMILY PACKS, lo cuales podrás consultar en la página y agregar en el momento de registro y compra. 
 

QUE INCLUYE TU EVENT TICKET POR PERSONA: 
 
 Entrada a dos días de evento, conferencias y actividades 
 Entrada al coctel de premiaciones 
 Estación de agua y café durante el evento 
 KIT Básico del evento (Tapabocas, Libreta, Esfero, bolsa) 
 Prueba COVID-19 de antígenos (se debe tomar entre el 24 y 28 de julio) 
 

 
LO QUE DEBES SABER DE TU TICKET 
 
COSTOS ADICIONALES NO INCLUIDOS 
En el valor no están incluidos los costos de alojamiento, servicios adicionales que solicite el asistente, tiquetes 
aéreos, transporte o costos no especificados. 
 
 
TEN EN CUENTA ANTES DE REGISTRARTE 

 El valor del paquete es POR PERSONA  

 Para hacer el registro debes tener a mano los siguientes datos de todas las personas: Ciudad - Documento de 
Identidad - Nombres y Apellidos – Genero – Edad - Correo Electrónico - Celular o teléfono de contacto (incluir 
indicativos de ciudad y/o país). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



         
         
 

POLÍTICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 
Al momento de realizar la compra de los paquetes y servicios de mi interés, debo suministrar información personal 
sobre mí; por lo tanto, autorizo el tratamiento de mis datos personales y conozco que los mismos serán usados para 
fines del registro y la realización de la segunda convención de Wealth Ocean y futuros eventos; así como para recibir 
información de nuevos eventos, actividades programadas por la empresa y empresas aliadas, tarjetas, novedades, 
material de enseñanza y demás usos con relación directa a la actividad propia de la empresa, aceptando recibir 
información a través de mensajes de texto, correo electrónico, llamadas telefónicas o los medios de comunicación 
dispuestos por la empresa y sus proveedores, con estricto cumplimiento de los principios de ley y en concordancia 
con la Política de Tratamiento de Protección de Datos Personales vigente. 
 
TÉRMINOS Y CONDICIONES  
Al comprar el paquete estoy adquiriendo únicamente los servicios relacionados al evento, descritos en la información 
de cada paquete. Una vez realizada la compra, se confirmará y validará la reserva telefónicamente. 
 
DEVOLUCIONES Y CANCELACIONES 
 
LAS DEVOLUCIONES VOLUNTARIAS se realizarán descontando el 20% del valor de la compra, teniendo en 
cuenta los costos operativos y administrativos irrecuperables, y podrá solicitarse por escrito al correo 
eyhservicio@gmail.com máximo hasta el 16 de Julio del 2021. La devolución se realizará dentro de los 5 días 
hábiles siguientes a la radicación de la solicitud, a la cuenta bancaria indicada por el titular o los titulares del paquete.  
 
Tenga en cuenta: En cualquier cancelación que se realice después del 16 de Julio del 2021, NO HABRA LUGAR A 
DEVOLUCION, excepto si su examen de COVID es positivo (Consulte términos y condiciones sobre COVID-19) 
 
En lugar de la CANCELACION, también podrá transferir su paquete a otra persona MAXIMO HASTA el viernes 23 
de julio de 2021, posterior a esta fecha no se podrán realizar modificaciones. La solicitud deberá realizarse por escrito 
al correo eyhservicio@gmail.com.  
 
Tenga en cuenta: si adquiriste MASTER PACK, solo podrás hacer transferencia del paquete adquirido, ya que no 
habrá lugar a devolución alguna. Pero si adquiriste un EVENT PACK y la persona a transferir quiere adquirir un 
MASTER PACK, podrá realizarse la transferencia pagando el excedente según la opción elegida. 
 
En caso de CANCELACION POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR comprobable, se realizará la devolución 
descontando el 10% teniendo en cuenta los gastos bancarios y administrativos irrecuperables.  
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